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1. 管理團隊的能力

知識

•管理力

•判斷力

•決策力

態度

• 公正的態度

• 合作

• 自制

• 誠信

資源
• 上屬及團隊資源



2. 主辦會議的能力

知識
•建立各式會議

•會議績效檢視

•會議督導

態度
• 開放

• 傾聽

• 負責

資源 • 結合上屬及團隊資源



3. 有效溝通的能力

知識 •一對多溝通力

態度
• 同理心

• 敏感度

• 開放態度

資源 • 結合上屬及團隊資源



4. 尋找領導人的能力

知識 •領導人的特色

•激發他人

態度
• 正面思考

• 開闊心胸

• 樂觀思考

資源 • 結合上屬及團隊資源



5. 人才培養的能力

知識 •對內：以身作則

•對外：教育夥伴

態度
• 分享

• 慷慨

• 助人

資源 • 結合上屬及團隊資源



6. 預視問題的能力

知識
•檢視資源

•協調資源

態度
• 危機意識

• 細心觀察

• 虛心學習

資源 • Joffice資訊分析



7. 目標管理的能力

知識 •目標設定

•團隊每月季年檢討

態度
• 持續

• 以身作則

• 自我檢視

資源 • 團隊資源及培訓




